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Nr. 
crt.

Tipul si numarul 
documentului 
(Aviz/Hotarare)

Prezentarea spetei in 
cauza

Modalitatea de 
solutionare a spetei 

in cauza 

Motivatia deciziei 
respective (baza legala, 

regulament de 
organizare si 

functionare, codul de 
conduita profesionala 

etc.)

Observatii

1 Aviz nr 1/2024

 pacienta  a crezut in  mod 
eronat ca I s-a schimbat in 
mod abuziv medicul curant,  
medicul de garda (preferat 
de aceasta) nefiind acelasi 
cu medicul curant (in acest 
caz)

A fost emis Avizul nr. 1 al 
CE ,nu  este incident de 
etica, constituie insa o 
vulnerabilitate etica

necunoasterea regulilor de 
functionare in camera de 
garda si in sectie de catre 
pacienta a creat o confuzie, 
din lipsa de informare

S-a recomandat 
imbunatatirea comunicarii si 
informarii  medic-pacient pe 
tot parcursul interactiunii 
medicale, calitatea 
comunicarii   constituind o 
posibila vulnerabilitate

2 Aviz nr 2/2024

pacienta AE a reclamat 
comportamnetul si 
atitudinea inadecvate, in 
repetate randuri, ale  
personalului din Sectia 
Neonatologie 

A fost emis Avizul nr. 2 al 
CE , faptele constituie un 
incident de etica; s-a 
recomandat respectarea 
procedurii privind 
comunicarea cu pacientul

nerespectarea Codului Etic, a 
Regulamentului Intern,  
comunicare si atitudine 
defectuoasa (motivata prin  
volum mare de munca) a unor  
asistente si infirmiere din 
sectia Neonatologie, au creat 
nemultumiri  ale unei paciente 
care a nascut prin cezariana

S-a recomnadat  
reimplementarea 
procedurilor privind 
gestionarea deseurilor si a 
celor privind comunicarea , 
monitorizarea 
comportamentului cadrelor 
medicale de catre   medicul 
coord. Si as. sef



3 Aviz nr 3/2024

pacienta PN a reclamat 
incalcarea, de catre dr. CM , 
drepturilor pacientului prin 
nerespectarea 
confidentialitatii datelor in 
cadrul unei sedinte de lucru

A fost emis Avizul nr 3 al 
CE, fapta constituind un 
incident de etica

Nu a fost respectata, in cadrul 
unei sedinte de lucru,  de catre 
dr. CM, procedura privind 
protectia datelor cu caracter 
personal

S-a recomandat reinstruirea  
personalului medical cu 
privire la prevederile 
procedurii privind protectia 
datelor cu caracter personal 
dar si medierea conflictului 
dintre cele 2 persoane 
(pacienta fiind si ea angajata 
a spitalului)

4 Aviz nr 4/2024

Dr. CM in calitate de sef 
sectie, a sesizat ca nu era 
semnat un formular de 
consimtamant de catre o 
pacienta, de acest lucru fiind 
responsabil medicul curant

A fost emis Avizul nr 4 al 
CE, fapta nu constituie un 
incident de etica

Nerespectarea unei proceduri 
de lucru prin omisiunea 
completarii unor formulare de 
consimtamant   nu este de 
competenta CE

S-a recomandat 
monitorizarea respectarii 
procedurilor specifice de 
catre tot personalul medical
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